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Etude: Pourquoi les français ressentent de plus en plus le besoin de se former en
Orthographe ?

La formation OrthographIQ propose une remise à niveau en orthographe
destinée aux adultes et aux professionnels. Au travers des appels avec les apprenants,
nos experts pédagogiques ont pu étudier les raisons qui poussent des actifs à se
lancer dans une formation continue en orthographe. Avec un panel de 2920 apprenants
qui se sont lancés dans la formation orthographIQ, nous pouvons comprendre quels
sont les points qui font que l’orthographe est bloquant dans la vie professionnelle.

Il est évident que la perte de confiance en ses écrits et la honte de faire des fautes
sont les raisons qui poussent des actifs à suivre une formation en orthographe. Qui plus est,
notre étude ne porte que sur la raison principale de la demande de formation. Au vu des
échanges, nous pouvons même dire que la perte de confiance rassemble tous nos apprenants
bien que leur objectif principal ne soit pas de la combattre spécifiquement. Concrètement, ce
chiffre veut simplement dire que l’orthographe impacte la vie professionnelle et personnelle.
Les fautes sont sources de moqueries, de critiques voire de stigmatisation. Avec l’essor du
numérique, les écrits sont partout: les mails aux clients, la messagerie instantanée avec ses
collaborateurs puis le sms à ses amis. L’impact des fautes d’orthographe se fait facilement
ressentir, soit en réflexion soit en résultat. Une étude IPSOS de 2021 indique même qu’une
marque peut perdre jusqu’à 93% de son attractivité quand les qualités écrites et orales des
collaborateurs ne sont pas au niveau. L’espoir de se sentir mieux dans ses écrits personnels



et professionnels, cumulé à la potentielle amélioration des résultats, poussent des milliers de
français à retravailler expression écrite et orale chaque année.

Le sujet de l’évolution professionnelle revient très régulièrement sous deux formes:
l’espoir que la formation donne des opportunités et une récente prise de poste avec plus de
responsabilité donc plus d’écrits. Dans le premier cas, la certification joue un rôle primordial
dans le choix de se former: valoriser auprès d’un employeur l’acquisition de soft skills. La
formation comme la certification doivent être reconnues dans le monde professionnel. Dans le
cas de la prise d’un nouveau poste, nous retrouvons des mécanismes communs avec la honte
et la perte de confiance en soi. Souvent, l’évolution professionnelle implique plus de
responsabilités. Mis sous pression par ces responsabilités, beaucoup associent l’évolution à
une tolérance plus faible pour les fautes. Cette nouvelle rigueur qu’ils s’imposent se cumule
avec une augmentation du nombre de rendus écrits attendus par ses nouveaux managers
qu’ils ne doivent pas décevoir. Dans ce cas, la certification devient secondaire et l’acquisition
de compétences durant la formation est la première source de motivation.

Beaucoup de concours et de tests évaluent l’orthographe. Deux échéances reviennent
très régulièrement: le passage du DELF et celui du concours infirmier. Le score du DELF
permet de justifier un niveau B1 en langue française, nécessaire et reconnu pour l’obtention
de la nationalité. Il n’y a pas de formation spécifique à cette certification, les formations en
orthographe donnent les armes pour obtenir le niveau requis à l’écrit. Le concours infirmier
dans le cadre d’une reconversion ne comporte que deux épreuves écrites dont une épreuve
rédactionnelle. Les organismes de préparation spécialisés axent la formation sur la
méthodologie et le contenu. Une formation en orthographe est donc complémentaire et va
donner au candidats confiance en ses écrits pour ne pas que l’orthographe lui fasse rater une
opportunité.

Il reste enfin une proportion marginale de personnes qui suivent la formation pour
retrouver un niveau qu’elles estiment perdu. Il ressort qu’avec l’essor des correcteurs
orthographiques intégrés à tous les outils, elles estiment avoir vu leur niveau baisser par
manque de pratique. Souvent, ces personnes entrent dans les parcours les plus avancés de la
formation car leur niveau est loin d’être mauvais. Elles n’ont de plus pas d’objectif
professionnel ou personnel précis à atteindre, simplement une appétence pour la langue et
une rigueur personnelle sur l’orthographe implacable.
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