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REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
DIA DOS PAIS 2024 — UM AMOR FEITO DE MEMORIAS
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 06.035501/2024
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: SINDICATO DOS LOJISTAS DO COMERCIO DE PORTO ALEGRE
Enderegco: DOS ANDRADAS Numero: 1234 Complemento: 22 ANDAR

Bairro: CENTRO Municipio: PORTO ALEGRE UF: RS CEP:90020-008

CNPJ/MF n°: 92.966.316/0001-50

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhado a Concurso

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Alvorada/RS Porto Alegre/RS

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
01/08/2024 a 06/09/2024

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
01/08/2024 a 31/08/2024

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

6.1. Podera participar da promogao qualquer pessoa fisica com CPF valido, maior de 18 (dezoito) anos, residente e domiciliada nas cidades de
Alvorada/RS e Porto Alegre/RS, desde que preencha os requisitos estipulados neste regulamento. Em caso de participacdo de menor de
idade e ndo emancipado, 0 mesmo devera ser assistido por seus responsaveis legais.

6.2. Para participar da promocéo “DIA DOS PAIS 2024 — UM AMOR FEITO DE MEMORIAS” e concorrer aos prémios desta promogéo, o
consumidor que atender aos requisitos mencionados acima, devera efetuar compras nos estabelecimentos comerciais conveniados, de 01/08
/2024 a 31/08/2024 e dentro do horério de funcionamento dos mesmos, observando as seguintes condicdes:

a. compras no valor igual ou superior a R$ 200,00 em compras no mesmo cupom/nota fiscal, o consumidor tera direito a 1 (um) cupom,
para concorrer aos prémios;

b. as compras com valores inferiores ou as frages excedentes aos multiplos do valor de participagao serdo desprezadas, para aquisi¢cdo
de novos cupons de participacéo;

c. nao sera valido o acumulo de compras em diferentes cupons/notas fiscais, a fim de totalizar o valor necessario para ter direito a
obtencéo de cupons de participagéo;

d. o consumidor devera preencher e depositar o(s) cupom(ns) na urna, na loja onde efetuou a compra.

6.2.1. A relagéo de lojas fisicas parceiras do Sindilojas Porto Alegre poder& ser consultada no site: mkt.sindilojaspoa.com.br/promocao-dia-dos-
ais-2024.

6.3. Nado poderdo ser somados dois ou mais comprovantes de compra a fim de totalizar R$ 200,00 (duzentos reais) para efetiva participagdo
na promogao, bem como ndo serdo cumulativos e reaproveitados os valores residuais de determinado comprovante de compra, ou seja,
eventual valor excedente sera desprezado para acimulo e novas compras e obtengdo de cupom de participagao.

6.3.1. A titulo explicativo:

a. uma compra no valor de R$ 200,00 (duzentos reais) em produtos no mesmo cupom/nota fiscal equivale a 1 (um) cupom;

b. uma compra no valor de R$ 600,00 (seiscentos reais) em produtos no mesmo cupom/nota fiscal equivale a 1 (um) cupom , sendo que
neste caso, os R$ 400,00 (quatrocentos reais) restantes serdo desprezados;

¢. uma compra no valor de R$ 250,00 (duzentos e cinquenta reais) em produtos no mesmo cupom/nota fiscal equivale a 1 (um) cupom,
sendo que neste caso, os R$ 50,00 (cinquenta reais) restantes serdo desprezados, ou seja, ndo acumulardo para aquisicdo de novos
cupons de participacao;

d. duas compras no valor unitario de R$ 100,00 (cem reais) em produtos em cada cupom/nota fiscal, 0 consumidor n&o receberd nenhum
cupom, pois o valor da compra € inferior ao minimo necessario para participar da promoc¢éao, sendo este valor de R$ 200,00 (duzentos
reais) desprezado para efeito de participagcdo na promogao.

6.4. A emissao do cupom/nota fiscal é fato gerador obrigatério para participacédo. Desta forma, reservar produtos ou realizar pedidos (em razao
da falta de estoque, por exemplo) ndo gerara cupons de participagdo.

6.5. Em hipétese alguma serdo admitidos para efeitos desta promogédo o uso de cupom/nota fiscal ndo original, rasgada, rasurada, ilegivel ou
com modificacdes identificadas.
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6.6. ApOs efetuada a compra e obten¢do do cupom/nota fiscal, o cliente recebera a quantidade de cupons a que teve direito, devendo
preencher o cupom completo fornecendo os seguintes dados:

. nome completo;

CPF;

. endereco completo (logradouro, nimero, complemento, bairro, cidade, estado e CEP);
. telefone com DDD;

. endereco de e-mail;

. identificacéo da loja.
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6.7. O cupom devera ser preenchido com todos os dados do participante que realizou a compra ou em caso de preenchimento do cupom por
menor de idade e 0 mesmo néo tenha CPF, devera colocar os dados do seu responséavel legal.

6.8. Apos o preenchimento do(s) cupom(ns), o consumidor devera deposita-lo(s) na urna da campanha localizada na propria loja onde efetuou
sua compra até o dia 31/08/2024, respeitando o horario de funcionamento da loja.

6.8.1. Nao terdo validade os cupons que nao preencherem as condigdes basicas do concurso e que impossibilitarem a verificagdo de sua
autenticidade valendo apenas os cupons originais impressos pela empresa promotora.

6.9. Todas as vias originais dos cupons/notas fiscais de compras apresentados para obtencdo de cupons receberdo uma marcacdo e nao
poderéo ser apresentadas outra vez, para novas aquisi¢cées.

6.10. Cada compra podera originar a participacdo de um Gnico CPF na promogao: caso seja identificado que um participante tenha utilizado
um documento fiscal de compra ja usado por outro participante na promogéo, ambos serdo desclassificados.

6.11. O participante devera guardar em sua posse o comprovante de compra/nota fiscal que gerou sua participacdo na promogdo até o
término do periodo de divulgacéo do contemplado, sendo que, caso seja contemplado, a empresa promotora podera exigir para validagdo da
condicdo de contemplado, sob pena de desclassificacdo. Na hipétese da desclassificacdo, um novo participante (cupom suplente) sera
localizado para devida contemplag&o na promogéo.

6.11.1. Fica a critério da empresa promotora solicitar ou ndo o documento fiscal de compra, a qualquer momento da promogao.

6.11.2. Quando solicitado pela empresa promotora, caso ndo seja apresentado o cupom/nota fiscal original, ou foto dele(a), ou a nota fiscal
eletrbnica, nas condi¢des determinadas neste regulamento, o participante e/ou ganhador sera desclassificado.

6.12. Todos os participantes declaram que somente fornecerdo informagdes verdadeiras e corretas sobre si, passiveis de confirmagao, e que
ndo utilizardo qualquer artificio, tal como, mas ndo limitado, ao uso de informacdes de terceiros, informag8es incorretas, incompletas, que
visem propositalmente burlar as regras de participagdo nesta promocdo e que possam configurar crime de falsidade ideoldgica
ou documental, cientes de que poderéo responder administrativa, civel ou penalmente pelos atos praticados.

6.13. N&o poderéo participar produtos vedados pelo Art. 10° do Decreto 70951/72 sendo estes: medicamentos, armas e muni¢des, explosivos,
fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas com teor acima de 13% gay lussac, fumo e seus derivados.

6.14. Sera considerado o horario local da area de abrangéncia para todos os periodos descritos neste regulamento.

7 - APURACAO E DESCRIGAO DE PREMIOS:

DATA: 06/09/2024 15:00

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 01/08/2024 00:00 a 31/08/2024 23:59

ENDEREGCO DA APURAGAO: Rua dos Andradas NUMERO: 1.234 COMPLEMENTO: 22° andar BAIRRO: Centro
MUNICIPIO: Porto Alegre UF: RS CEP: 90020-008

LOCAL DA APURACAO: na sede da empresa promotora

PREMIOS
Quantidade Descricdo Valor R$ Valor Total R$ Ordem
1 1 (uma) Cervejeira Elétrica 98L Frost Free 1.899,02 1.899,02 1
1 1 (um) Televisor Smart 43" 1.799,00 1.799,00 2
1 1 (uma) Churrasqueira Vitta Smart 5 Espetos 999,90 999,90 3

8 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

3 4.697,92

9 - FORMA DE APURAGAO:
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9.1. Todos os cupons participantes impressos pela empresa promotora serdo encaminhados ao local da apuragédo e colocados em um
recipiente centralizador, na qual, sem prejuizo da publicidade que o ato de apuracdo do contemplado requer, os cupons devem ser
preservados, restringindo-se 0 acesso apenas as pessoas previamente credenciadas pela empresa autorizada.

9.1.1. Dessa urna serdo retirados, aleatoriamente, tantos cupons quantos forem necessarios até que encontrem 3 (trés) cupons devidamente
preenchidos em igualdade com o nimero de prémios a distribuir na apuragdo, conforme ordem de sorteio prevista no item 7 deste
regulamento.

9.1.2. O participante podera participar com mais de um cupom em toda promocao, no entanto, poderd ser contemplado uma Unica vez em
toda promocao. Caso seja retirado um novo cupom com o mesmo CPF, o mesmo sera desconsiderado e sera retirado outro que preencha as
condigbes do concurso, respeitando o sorteio de 3 (trés) participantes (CPF) diferentes.

9.2. Durante a realizagdo da apuracgao, as pessoas presentes ndo poderdo se aproximar da urna onde se encontram 0S cupons.

9.3. O potencial ganhador ser4 anunciado a viva voz, no ato da apuracéo, sendo certo que a confirmacgao das respectivas contemplagdes
dependera de posterior verificagdo de cumprimento integral das condi¢des de participacdo nos termos deste Regulamento.

9.4. Ap6s o término da apuragdo, serdo selecionados 3 (trés) cupons suplentes, cuja finalidade serd tdo somente substituir os cupons
inicialmente selecionados, caso seja constatada qualquer irregularidade na participacdo que o originou, que enseje a sua desclassificagao.
Fica desde j& estabelecido que estes cupons sO serdo, de fato, considerados, se houver desclassificagdo dos cupons dos potenciais
ganhadores sorteados.

9.5. A identificagdo do potencial ganhador na apuracéo sera acompanhada por pessoa de reconhecida capacidade e idoneidade para realizar
este tipo de trabalho, que avaliara os cupons sorteados, incluindo os suplentes, com decisdo soberana sobre a sua validade. As copias dos
cupons suplentes serdo armazenadas em um envelope lacrado.

9.6. Na hipétese de ser constatada qualquer irregularidade na participagdo que originou os cupons originalmente selecionados, passarao a
validagdo do primeiro cupom dentre os suplentes contidos no envelope lacrado, na ordem em que foram sorteados, cujo titular sera
considerado um dos novos potenciais ganhadores desta apuragdo e assim sucessivamente, até que, nos termos do Regulamento, sejam
apurados os ganhadores da apuracao.

9.7. Caso ndo haja desclassificagdo dos potenciais ganhadores, as copias dos cupons de participacdo suplentes seréo desconsideradas.

10 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

10.1. Os participantes poderdo ser excluidos automaticamente da promogdo em caso de fraude comprovada, de ndo preenchimento dos
requisitos previamente determinados e/ou em decorréncia da prestagao de informagdes incorretas ou equivocadas, de acordo com as regras
do regulamento da promogéo.

10.2. As situagbes abaixo, se identificadas, serdo consideradas infracbes aos termos do regulamento, ensejando o impedimento da
participacdo e/ou a imediata desclassificacdo do participante, sem prejuizo, ainda, das medidas cabiveis e/ou acdo de regresso a ser
promovida pela empresa promotora da promogéao em face do infrator.

10.2.1. Ainda, sera desclassificado e eliminado da promocéo o participante:

a. que esteja em desacordo com QUALQUER ITEM elencado neste regulamento;

b. que cometa qualquer tipo de fraude devidamente comprovada ou atos ilicitos comprovados (hackers, crackers, etc...), e que pratique
conduta que possa alterar o regular resultado da promocgao, podendo ainda responder civil e criminalmente pelos seus atos, em
conformidade com a legislag¢&o vigente no Pais;

c. que faca comunicagdo por qualquer meio, de palavras de baixo caldo, de contetido obsceno ou ofensivo a(s) Promotora(s) e/ou a
terceiros;

d. que tente fraudar ou burlar as regras estabelecidas neste regulamento e/ou utilize meios robéticos, repetitivos, automaticos, mecanico
e/ou analogo, com intuito de reprodugdo automatica e/ou repetitiva de cadastros, idénticos ou ndo, e/ou fraudulentos para interferir na
promocao;

. que intente qualquer tipo de fraude e/ou manipulagdo de resultados;

. que fornecga informag@es de participacéo, falsas e/ou incorretas e/ou incompletas;

gue nao envie a documentacéo dentro do prazo solicitado neste regulamento, para viabilizar a entrega do prémio;

. que apresente documento fiscal que ndo possa ser confirmado mediante consulta aos 6rgdos governamentais, através do cédigo
chave de 44 digitos e/ou por outros meios;

. que nado apresente a nota fiscal ou ainda, a nota fiscal eletronica, quando solicitado pela(s) Promotora(s), para verificacao;

. que esteja incluido na relacéo das pessoas impedidas de participar da promogao;

. que tenha domicilio fora dos locais permitidos neste regulamento.

que tenha obtido seu cupom por meios fraudulentos.

. gue tenha utilizado um documento fiscal de compra j& usado por outro participante na promogéo;

. gue ndo seja possivel contata-lo, de acordo com os critérios estabelecidos neste regulamento;

. que ndo tenha disponibilidade de ir até a sede da empresa promotora, para resgatar seu prémio;

. que tenha solicitado a exclusdo dos seus dados de identificacdo e/ou de participacdo, no periodo compreendido pelo inicio da
promogao até a entrega efetiva dos prémios, em caso de contemplacéo;

. que o cupom de participagdo esteja rasurado e/ou ilegivel;

. gue tenha tido suas compras canceladas;

s. que exceda aos “LIMITES GERAIS DA PROMOCAQ” deste regulamento;
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10.2.2. Caso alguma dessas situagfes venha a ocorrer, 0 prémio sera entregue ao proximo participante, conforme critérios deste regulamento.

10.3. A empresa promotora resguarda o direito de solicitar ao potencial contemplado via e-mail ou telefone a apresentacgéo fisica do cupom
/nota fiscal cadastrada na promogédo para confirmar a veracidade do cupom obtido. Caso o participante ndo apresente o cupom/nota fiscal
para verificacdo da empresa promotora no prazo de 3 (trés) dias apds o efetivo contato, 0 mesmo sera desclassificado da promogao.

10.4. O fornecimento de informacdes falsas, incorretas, invalidas ou imprecisas implicara na desclassificagdo do consumidor participante, a
qualquer momento. Ainda, esta pratica podera caracterizar crime, sujeitando o infrator as penalidades previstas na legislagdo em vigor.
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10.5. O potencial contemplado porventura desclassificado da promocdo néo tera direito ao recebimento do prémio e a empresa promotora
aplicara a regra no item 9.4 deste regulamento, para localizacdo de um novo contemplado.

10.6. Nao poderao participar da promogdo pessoas juridicas; sécios, colaboradores, diretores, administradores e empregados da empresa
promotora. Aqueles que infringirem o aqui disposto poderéo ser acionados, judicial ou extrajudicialmente, pelo promotor da campanha.

10.6.1. A Promotora se compromete a envidar os melhores esforgos na comunicagdo prévia da vedacdo acima a todos os profissionais
supracitados.

10.6.2. O cumprimento desta clausula é de responsabilidade da empresa promotora, através de consulta ao banco de dados de funcionarios
no momento da verificagéo do contemplado.

11 - FORMA DE DIVULGAGCAO DO RESULTADO:
11.1. Os nomes dos ganhadores serdo divulgados no site mkt.sindilojaspoa.com.br/promocao-dia-dos-pais-2024 t&o logo a confirmagéo de
contemplagéo seja concluida pela auditoria, em no maximo 30 (trinta) dias, e assim permanecera até 30 (trinta) dias ap6s a divulgacéao.

11.2. A empresa promotora fara 3 (trés) tentativas de contato com o contemplado considerando os dados informados na participagdo, com
intervalos de 1 (um) dia entre uma e outra tentativa. Apos o efetivo contato com o potencial contemplado, 0 mesmo tera o prazo de até 3 (trés)
dias para apresentar e entregar a documentacdo exigida, contados da data do primeiro contato da empresa promotora, sob pena de
desclassificacéo, aplicando-se a regra descrita no item 9.4 deste regulamento.

11.3. O contemplado sera comunicado por e-mail, ou por mensagem através do WhatsApp, ou por telefone, no prazo de até 10 (dez) dias
Uteis pela empresa promotora através de telefonema, e-mail ou outros meios de contato disponiveis no cadastro realizado pelo contemplado.

11.4. O contemplado autoriza, desde j&, como consequéncia da conquista de seu prémio, a utilizacdo de seus nomes, imagens e sons de voz,
em qualquer um dos meios escolhidos pela Promotora para divulgagdo desta campanha, pelo periodo de 1 (um) ano contado da data da
apuracéo, e, assim como 0s demais participantes, autorizam, também, a utilizacdo de seus dados, como endereco fisico, eletrdnico, telefone e
demais dados constantes do cupom/cadastro, desde que néo fira o0 Codigo do Consumidor, com o propésito de formagéo e/ou atualizacédo de
cadastro da Promotora, reforco de midia publicitaria e divulgagédo do evento em referéncia, sem nenhum dénus para esta, comprometendo-se a
ndo comercializa-los e nem a cedé-los, ainda que a titulo gratuito.

12 - ENTREGA DOS PREMIOS:
12.1. O prémio a ser distribuido destina-se ao titular do cupom sorteado e contemplado na apuragéo.

12.1.1. Apo6s o efetivo contato, caso o contemplado ndo apresente as informag8es e documentacdes mencionadas no item 12.2.1 abaixo para
o recebimento do prémio no prazo estipulado, ou ainda, manifeste explicitamente o desejo em nao receber o prémio, ele perdera o direito de
recebé-lo e este prémio sera transferido para o proximo contemplado, de acordo com os critérios previstos neste regulamento.

12.2. O prémio é pessoal e intransferivel e sera entregue, sem 8nus, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a data de apuragdo, mediante a
assinatura do recibo de entrega do prémio, de acordo com o Artigo 5° do Decreto 70.951/72.

12.2.1. O participante contemplado devera apresentar e entregar, no ato do recebimento do prémio, copia do seu RG, CPF e se solicitado o
cupom/nota fiscal utilizado para obtencdo do cupom, bem como assinar o recibo de entrega do prémio, o qual, de posse da empresa
promotora, constituird prova de entrega do prémio. O recibo de entrega do prémio sera mantido sob guarda da empresa promotora pelo prazo
de 5 (cinco) anos apdés o término da promocgao.

12.3. O prémio distribuido sera entregue livre e desembaragado de qualquer dnus para o contemplado.

12.4. A empresa promotora ndo se responsabiliza por eventual desvalorizagdo do prémio, obrigando-se, apenas, a entrega-lo ao cliente
sorteado, na data, forma e local previsto neste regulamento.

12.5. Na eventualidade do ganhador vir a falecer, o respectivo prémio sera entregue ao espoélio, na pessoa do seu inventariante. Nao havendo
processo de inventario, sera entregue a um dos herdeiros do contemplado, com consentimento dos demais, desde que devidamente
comprovada esta condicao.

12.6. Na hipétese de o contemplado ser incapaz, as regras para entrega do prémio e assinatura de recibo serdo as do Cadigo Civil vigente.
12.7. Nao sera permitido ao participante contemplado trocar seu prémio por qualquer outro item, tampouco por dinheiro.
12.8. A responsabilidade da empresa promotora com os participantes ganhadores encerra-se no momento da entrega do prémio, que sera

comprovada mediante a assinatura do recibo de entrega do prémio, ndo cabendo ao contemplado discutir ou redefinir as condi¢cdes e/ou
premissas da promogao ou do prémio.

13 - DISPOSIGCOES GERAIS:

13.1. Conforme a Lei n° 9.065, de 20/06/95, retificada em 03/07/95 e alterada pela Lei n® 11.196/05, art. 70, a empresa recolherd 20% (vinte
por cento) a titulo de imposto sobre a renda e proventos de qualquer natureza, sobre o valor de mercado do prémio, até o 3° dia util
subsequente ao decéndio de ocorréncia do fato gerador, através de DARF, na rede bancaria, com o c6digo 0916.

13.2. O regulamento completo encontra-se no site: mkt.sindilojaspoa.com.br/promocao-dia-dos-pais-2024

13.3. Fica desde ja esclarecido que “Sindilojas Porto Alegre” pertence a Promotora (Sindicato dos Lojistas do Comércio de Porto Alegre) da
promocao.

13.4. O participante autoriza a empresa promotora a enviar promogoes e ofertas por qualquer meio de comunicacao, assim que depositar 0
cupom na urna da promogao.

13.5. A empresa promotora, neste momento, assume o compromisso de proteger os dados pessoais cadastrados, mantendo absoluta
confidencialidade sobre tais informagfes, garantindo que, excetuados os casos previstos em lei e ao fiel cumprimento da execucdo desta
promocao, nao serdo compartilhados ou cedidos com terceiros a qualquer titulo.
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13.6. Assim, os dados serdo compartilhados apenas com as empresas contratadas pela empresa promotora, tais como: empresas
responsaveis pelo sistema do banco de dados, pela contabilidade, pela auditoria, pela autorizacao e prestagdo de contas da promogéo junto a
SPA/MF, pela assessoria promocional, pela entrega do prémio, todas com a finalidade exclusiva de executar e operacionalizar a presente
promocgdo. Os dados também serdo compartilhados com a SPA/MF, 6rgédo publico responsavel pela autorizagao, regulagdo e fiscalizacédo das
promocgdes comerciais, em atencéo a legislacédo que rege o tema.

13.7. A empresa promotora exige que todas as empresas responsaveis pela execugao e operacionaliza¢do desta promocéao utilizem referidos
dados pessoais em conformidade com este Regulamento e como a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados (Lei n° 13.709/2018).

13.8. Internamente, os dados dos participantes serdo acessados somente por colaboradores autorizados pela empresa promotora,
respeitando os principios inerentes ao tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de Protegdo de Dados, sempre com o objetivo de
execugao e operacionalizacdo desta Promogao, além do compromisso de confidencialidade e preservacéo da privacidade, de acordo com este
Regulamento.

13.9. Os dados pessoais coletados para esta promocao ficardo armazenados para fins operacionais e obedecerdo a padrdes rigidos de
confidencialidade e seguranca. Nenhum documento, informagédo e/ou dado pessoal sera divulgado e/ou compartilhado em nenhuma hipétese,
salvo 0s casos acima previstos e/ou mediante ordem judicial ou por determinagéo regulatéria ou legal.

13.10. A empresa promotora, para fins de cumprimento legal e/ou defesa em eventual processo administrativo e/ou judicial, mantera,
obrigatoriamente, em sua base de dados, os dados pessoais: (i) do participante contemplado: pelo prazo de 5 (cinco) anos, contados do
término da promocao; e (ii) dos demais participantes inclusive daqueles que cancelaram a autorizagao para participar desta promocao: até o
recebimento, pela empresa promotora, do oficio de homologacgéo da prestagdo de contas a ser realizada perante a SRE/MF, no prazo legal.
Findos os prazos ora estipulados, os dados poderéo ser deletados.

13.11. A participagdo na presente Promocao caracteriza, por si, a aceitagao por parte dos consumidores participantes de todos os termos e
condigbes estabelecidos neste regulamento.

13.12. O numero do Certificado de Autorizagdo constara de forma clara e precisa no regulamento da promocéo disponivel no site mkt.
sindilojaspoa.com.br/promocao-dia-dos-pais-2024. Para os demais materiais de divulgagdo, a empresa promotora solicita dispensa da
aposigao, fazendo constar, apenas, a indicagdo de consulta do nimero de autorizagdo SPA/MF no referido site.

13.13. As davidas e controvérsias oriundas de reclamacgdes dos participantes serdo primeiramente dirimidas pela(s) Promotora(s), através do
SAC (Servigo de Atendimento ao Consumidor), pelo telefone (51) 3025-8300, de segunda a sexta-feira, das 9h as 17h, exceto feriados. No
siléncio injustificado da empresa promotora, bem como em razdo de decisdo insatisfatoria que esta vier a adotar quanto a eventuais
solicitacdes de esclarecimentos que lhe forem apresentadas, poderdo os consumidores participantes da Promogdo apresentar suas
reclamacdes fundamentadas ao Procon local e/ou aos érgdos publicos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor.

13.14. Fica, desde ja, eleito o foro central da Comarca do participante para solu¢do de quaisquer questdes referentes ao Regulamento da
presente promog&o.

14 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios néo poderao ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apurag&o por meio eletronico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Uni&do, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excecdo das promogBes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgagdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apds a apuragéo da promogéo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas a SPA/MF.

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamagdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas devera ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promog&o comercial;

Além dos termos acima, a promocao comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuracdes"”, contendo
nomes e numeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participacdo e antes da extragao da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTAGCAO DE CONTAS
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A prestacao de contas devera ser realizada até a data constante no cabegalho da promocéo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A ndo realizacdo da prestagdo de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicagdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiagéo e a proibicdo de realizar as operagdes de distribuigdo gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestagao de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa poderd ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

SCPC

Assinatura Documento assinado eletronicamente por Marina Harumi Okubo, Coordenadora de Promog&o Comercial, em 23/07/2024 as

E"“‘"‘””“W 08:17, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
A &

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador BFX.IYL.BYC
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